Wydzial Filologiczny UO
Ankieta dotyczaca wsparcia studenta

Jesli szukasz wsparcia w ktéryms z ponizszych tematéw, Uniwersytet Opolski i Wydziat Filologiczny proponujq:

Wsparcie dotyczace kierunku studiow Wsparcie dotyczace studiéw
1. Koordynator kierunku 14. Regulamin Studiéw
2. Prowadzacy zajecia 15. Dziekanat
3. Strona internetowa kierunku 16. Dziekan
4. Biblioteka 17. Sekretariat
5. BHP 18. Mobilno$¢ zagranica
6. USOSweb 19. Mobilno$é¢ w kraju
7. Organizacja roku akademickiego 20. Samorzad Studencki
8. Kurs ogblnouczelniany 21. Dom studenta
9. Modul wybieralny 22. Stypendium
10. Kursy do wyboru 23. Niepelnosprawnosé
11. Wychowanie fizyczne 24. Rowne traktowanie
12. Lektorat 25. Porady psychologiczne
13. Praktyki zawodowe 26. Porady prawne
27. Ubezpieczenie zdrowotne
28. Porady medyczne i dentystyczne
29. Akademicki Inkubator Przedsiebiorczo$ci
30. Chmura uniwersytecka OneDrive

Ponizsza ankieta kierowana jest do studentow 1 roku na kierunkach oferowanych przez Wydziat Filologiczny.
Prosimy o wypeltnienie ankiety pod koniec 1 semestru, aby oszacowaé przeplyw informacji dotyczqcych réznych form
wsparcia, na ktére student Wydziatu Filologicznego UO moze liczyé.

WSPARCIE DOTYCZACE KIERUNKU STUDIOW

1. Czy wiesz, kto jest koordynatorem kierunku, na ktérym studiujesz? Tak/Nie
Czy wiesz, jakimi sprawami zajmuje sie koordynator kierunku? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie i kiedy koordynator kierunku przyjmuje studentéw? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” — sprawdzZ informacje na stronie Wydzialu Filologicznego
http://wfil.uni.opole.pl/wladze-wydzialu
Zaproponuj modyfikacje dotyczace kontaktu z koordynatorem.

2. Czy wiesz, jak kontaktowac¢ sie z prowadzacymi zajecia? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie USOSweb
Zaproponuj modyfikacje dotyczace kontaktu studenta z prowadzacymi zajecia nauczycielami

3. Czy zapoznale$ sie/zapoznala$ sie ze strong internetowa kierunku , na ktérym studiujesz? Tak/Nie
Czy dostepne informacje sg czytelne? Tak/nie
Czy dostepne informacje sg wystarczajace? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” — sprawdzZ informacje na stronie internetowej kierunku — przez strone wydzialowa
https://wfil.uni.opole.pl/strefa-studenta/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace strony internetowej kierunku.



http://wfil.uni.opole.pl/wladze-wydzialu/
https://usosweb.uni.opole.pl/kontroler.php?_action=news/default
https://wfil.uni.opole.pl/strefa-studenta/
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4. Czy brales/bralas udzial w szkoleniu bibliotecznym? Tak/Nie
Czy wiesz, jak korzystac z zasobow biblioteki glowne;j? Tak /Nie
Czy wiesz, jak korzystac z zasobow biblioteki wydzialowej Tak/Nie
Czy wiesz, jak wypozyczy¢ ksigzke? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Biblioteki Glownej
http://bg.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace szkolenia bibliotecznego.

5. Czy brales§/bralas udzial w szkoleniu BHP? Tak/Nie
Czy wiesz, jaka jest procedura ewakuacji? Tak/Nie
Czy wiesz, jak udzieli¢ pierwszej pomocy? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Sekeji ds. BHP i P.POZ
https://bk.uni.opole.pl/struktura
Zaproponuj modyfikacje dotyczace szkolenia BHP.

6. Czy wiesz, jak korzysta¢ z USOSweb? Tak/Nie
Czy wiesz, jak monitorowac podpiete przedmioty? Tak/Nie
Czy wiesz, jak korzystac ze skrzynki mailowej USOSweb? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim sie kontaktowaé w przypadku probleméw technicznych w USOS web? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Centrum Nowoczesnych Technologii
https://cnt.uni.opole.pl/

https://uni.opole.pl/usos/

Zaproponuj modyfikacje dotyczace korzystania z USOSweb.

7. Czy wiesz, gdzie znaleZ¢ organizacje roku akademickiego na biezacy rok akademicki? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” — sprawdz informacje
https://uni.opole.pl/kalendarz-akademicki/

8. Czy wiesz, jak zapisac sie na kurs ogélnouczelniany? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat proponowanych kurséw ogblnouczelnianych? Tak/Nie
Czy wiesz, co zrobié, jesli wybrany przez ciebie kurs sie nie utworzyl? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim masz sie kontaktowa¢, zeby zapisa¢ sie na kurs ,recznie”? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej UO
https://bss.uni.opole.pl/kursy-zmienne-ogolnouczelniane/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace zapiséw na kursy ogblnouczelniane



http://bg.uni.opole.pl/
https://bk.uni.opole.pl/struktura
https://cnt.uni.opole.pl/
https://uni.opole.pl/usos/
https://uni.opole.pl/kalendarz-akademicki/
https://bss.uni.opole.pl/kursy-zmienne-ogolnouczelniane/
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9. Czy wiesz, jak zapisaé sie na modul wybieralny? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat moduléw wybieralnych na twoim kierunku? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim masz sie kontaktowac, zeby zapisac sie na modul wybieralny ,recznie” Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej twojego kierunku —
https://wfil.uni.opole.pl/strefa-studenta/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace zapisow na modut wybieralny.

10. Czy wiesz, jak zapisa¢ sie na przedmiot fakultatywny? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje o przedmiotach fakultatywnych w ramach Twojego kierunku? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim sie skontaktowac, aby zapisa¢ sie na przedmiot fakultatywny ,,recznie”? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” — sprawdzZ informacje na stronie internetowej swojego kierunku studiéw lub w serwisie
USOSweb
Zaproponuj modyfikacje dotyczace rejestracji na przedmioty fakultatywne.

11. Czy wiesz, jak zapisa¢ sie na WF? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat proponowanych grup WF? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim masz sie kontaktowaé, zeby uzyska¢ informacje na temat WF? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej SWF (Studium Wychowania Fizycznego)
http://sport.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace zapiséw na WF.

12. Czy wiesz, jak zapisac sie na Lektorat? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat proponowanych grup lektoratowych? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim masz sie kontaktowac, zZeby uzyskaé informacje na temat Lektoratu? Tak/Nie

Jedli odpowiedzZ brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej CJO (Centrum Jezykéw Obcych)
http://cjo.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace zapisow na lektorat.

13. Czy wiesz, jak zapisaé sie na Praktyki zawodowe? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat praktyk? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim masz sie kontaktowa¢, zeby uzyskaé informacje na temat praktyk? Tak/Nie

Jesli odpowiedzZ brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej twojego kierunku —
https://wfil.uni.opole.pl/strefa-studenta/, oraz na stronie Obszaru Praktyk Studenckich https://praktyki.uni.opole.pl/

Zaproponuj modyfikacje dotyczace praktyki zawodowe;j.



https://wfil.uni.opole.pl/strefa-studenta/
http://sport.uni.opole.pl/
http://cjo.uni.opole.pl/
https://wfil.uni.opole.pl/strefa-studenta/
https://praktyki.uni.opole.pl/
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WSPARCIE DOTYCZACE STUDIOW

14. Czy znasz regulamin studiow?
Czy wiesz, gdzie znalez¢ regulamin studidéw?
Czy wiesz, w jakich sytuacjach powolaé sie na regulamin studiéw?
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Uniwersytetu Opolskiego

Tak/Nie
Tak/Nie
Tak/Nie

https://bss.uni.opole.pl/wp-content/uploads/sites/112/zal us-uo-13-2024-2028-regulaminu-studiow-uo.pdf

15. Czy wiesz, czym sie zajmuje dziekanat Wydziatu Filologicznego? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ dziekanat Wydziatu Filologicznego? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim sie kontaktowac, zeby uzyskac informacje na temat twojej sytuacji? Tak/Nie
Czy wiesz, w jakich dniach/godzinach dziekanat zajmuje sie sprawami studentow? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Wydziatu Filologicznego
http://wfil.uni.opole.pl/dziekanat/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace pracy dziekanatu i obslugi studenta.
16. Czy wiesz, kto jest Dziekanem Wydzialu Filologicznego? Tak/Nie
Czy wiesz, jakimi sprawami zajmuje sie Dziekan? Tak/Nie
Czy wiesz, w jakich sprawach kontaktowac sie z Dziekanem? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ wzory podan do Dziekana? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie i kiedy Dziekan przyjmuje studentow? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Wydziatu Filologicznego
http://wfil.uni.opole.pl/wladze-wydzialu/
17. Czy wiesz, czym sie zajmuje sekretariat Wydziatu Filologicznego? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znaleZ¢ sekretariat Wydzialu Filologicznego Tak/Nie
Czy wiesz, z kim sie kontaktowaé, zeby uzyska¢ informacje na temat zaje¢ na twoim kierunku? Tak/Nie
Czy wiesz, w jakich dniach/godzinach sekretariat zajmuje sie sprawami student6ow? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Wydziatu Filologicznego
https://wfil.uni.opole.pl/biuro-wydzialu/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace pracy sekretariatu i obstugi studenta.



https://bss.uni.opole.pl/wp-content/uploads/sites/112/zal_us-uo-13-2024-2028-regulaminu-studiow-uo.pdf
http://wfil.uni.opole.pl/dziekanat/
http://wfil.uni.opole.pl/wladze-wydzialu/
https://wfil.uni.opole.pl/biuro-wydzialu/
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18. Czy wiesz, jakimi sprawami zajmuje sie Erasmus Office? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat programu Erasmus Plus? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim sie kontaktowa¢, zeby uzyskaé informacje na temat mobilnoéci zagranica? Tak/Nie
Czy wiesz, jakie dokumenty sa wymagane w przypadku stazu lub studiéw zagranicg? Tak/Nie
Czy wiesz, kto jest koordynatorem mobilno$ci na twoim kierunku? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Programu Erasmus Plus
https://erasmusplus.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace spraw zwigzanych z programem mobilno$ci studentéw zagranica

19. Czy wiesz, co to jest MOST? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat programu wymiany studentow MOST? Tak/Nie
Czy wiesz, z kim sie kontaktowa¢, zeby uzyskaé informacje na temat mobilnosci w kraju? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Programu MOST
https://most.amu.edu.pl
Zaproponuj modyfikacje dotyczace spraw zwiazanych z programem mobilnoéci studentéw w kraju.

20. Czy wiesz, jakimi sprawami zajmuje sie Samorzad Studencki? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat dzialann Samorzadu Studenckiego? Tak/Nie

Czy wiesz, z kim sie kontaktowa¢, zZeby uzyskaé informacje na temat dzialahh Samorzadu Studenckiego?
Tak/Nie

Czy wiesz, jakie informacje pojawiaja sie na stronie FACEBOOK Samorzadu Studenckiego? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Samorzadu Studenckiego
http://samorzad.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace dzialan Samorzadu Studenckiego.

21. Czy wiesz, jakie warunki nalezy speié¢, aby otrzymaé¢ miejsce w domu studenta? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat spraw lokalowych studentow? Tak/Nie
Czy wiesz, kto zajmuje sie sprawami lokalowymi studentow? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej kampusu UO
http://kampus.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace spraw lokalowych studentow.



https://erasmusplus.uni.opole.pl/
https://most.amu.edu.pl/
http://samorzad.uni.opole.pl/
http://kampus.uni.opole.pl/
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22. Czy wiesz, jakie warunki nalezy spelié¢, aby otrzymac stypendium? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat stypendiow? Tak/Nie
Czy wiesz, kto zajmuje sie sprawami dotyczacymi stypendiow? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Biura Spraw Studenckich
https://bss.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace stypendiow.

23. Czy wiesz, jakie warunki nalezy spelnié, aby uzyska¢ wsparcie ze wzgledu na niepelnosprawnos$é? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalezé informacje na temat wsparcia ze wzgledu na niepelnosprawno$¢? Tak/Nie
Czy wiesz, kto zajmuje sie sprawami dotyczgcymi wsparcia ze wzgledu na niepelnosprawno$é? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Biura Osob Niepelnosprawnych
http://bon.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace wsparcia ze wzgledu na niepelnosprawnosé

24. Czy wiesz, w jakich sprawach mozesz uzyska¢ wsparcie pelnomocnika ds. ré6wnego traktowania?

Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat wsparcia pelnomocnika ds. réwnego traktowania? Tak/Nie
Czy wiesz, kto jest pelnomocnikiem ds. rownego traktowania na UO? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Pelnomocniczki UO ds. rownego
traktowania http://rownosc.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace dostepu do informacji na temat réwnego traktowania.

25. Czy wiesz, ze mozesz uzyskaé wsparcie psychologiczne? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢é informacje na temat wsparcia psychologicznego? Tak/Nie
Czy wiesz, kto zajmuje sie sprawami dotyczgcymi wsparcia psychologicznego? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowe;j
https://cwpt.uni.opole.pl/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace dostepu do informacji na temat wsparcia psychologicznego.



https://bss.uni.opole.pl/
http://bon.uni.opole.pl/
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26. Czy wiesz, ze mozesz uzyska¢ wsparcie prawne? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat porad prawnych? Tak/Nie
Czy wiesz, kto udziela porad prawnych dla studentow? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Kliniki Prawa
https: ia.uni.opole.pl/klinika-prawa

Zaproponuj modyfikacje dotyczace dostepu do informacji na temat porad prawnych.

27. Czy wiesz, ze jako student UO mozesz wykupi¢ ubezpieczenie zdrowotne? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znaleZ¢ informacje na temat studenckiego ubezpieczenia zdrowotnego? Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,,Nie” — sprawdz informacje na stronie internetowe;j

https://bss.uni.opole.pl/ubezpieczenia-zdrowotne/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace dostepu do informacji na temat ubezpieczenia zdrowotnego dla studentow.

28. Czy wiesz, ze mozesz skorzystaé z porady lekarza pierwszego kontaktu i dentysty? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie znalez¢ informacje na temat wizyty u lekarza/dentysty? Tak/Nie
Czy wiesz, gdzie i kiedy lekarz/dentysta przyjmuje studentow? Tak/Nie

Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej Samorzadu Studenckiego
https://centrum.przychodniemiastaopole.pl/poradnie-1/poradnia-studencka
Zaproponuj modyfikacje dotyczace dostepu do informacji na temat kontaktu z lekarzem/dentystg.

29. Czy wiesz, ze na uczelni dziala Akademicki Inkubator Przedsiebiorczo$ci Tak/Nie
Czy wiesz, czym sie zajmuje Akademicki Inkubator PrzedsiebiorczoSci Tak/Nie
Jesli odpowiedz brzmi ,Nie” - sprawdz informacje na stronie internetowej AIP
https://uni.opole.pl/akademicki-inkubator-przedsiebiorczosci/
Zaproponuj modyfikacje dotyczace dostepu do informacji na temat ATP

30. Czy wiesz, ze na uczelni dostepna jest dla studentéw Chmura uniwersytecka OneDrive Tak/Nie
Czy wiesz, jak sie zalogowaé to tej chmury? Tak/Nie

Jest to bezpieczne miejsce do przechowywania plikow (dokumenty, zdjecia) w chmurze, z dostepem z dowolnego
urzadzenia i mozliwoscia udostepniania. Uzytkownicy (studenci, pracownicy) maja zazwyczaj duzo wiecej przestrzeni
(nawet terabajty) niz w wersjach darmowych i pelny dostep do aplikacji Microsoft 365 (Word, Excel, PowerPoint), co
ulatwia wspoétprace i nauke. Logowanie odbywa sie przez konto uczelniane, zazwyczaj przez portal microsoft365.com.
Studenci UO potrzebuja do zalogowania loginu i hasta do swojego konta studenckiego (przez mail studencki)
Sprawd? informacje na stronie internetowej https://cnt.uni.opole.pl/poczta-dla-studentow/



https://wpia.uni.opole.pl/klinika-prawa/
https://bss.uni.opole.pl/ubezpieczenia-zdrowotne/
https://centrum.przychodniemiastaopole.pl/poradnie-1/poradnia-studencka
https://uni.opole.pl/akademicki-inkubator-przedsiebiorczosci/
https://cnt.uni.opole.pl/poczta-dla-studentow/

